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Contexte : 
La crise sanitaire peut se définir comme une menace, réelle ou 
supposée, pour la santé d’une population humaine et/ou 
animale. Cette notion recouvre, en fait, deux aspects : d’une 
part, l’urgence et, d’autre part, le caractère inédit du risque 
sous-jacent. Les crises combinent ces deux critères à des 
degrés divers. Mais elles se caractérisent toutes par la forte 
sensibilité potentielle de l’opinion publique.  
Au cours des dernières années, les pouvoirs publics ont dû 
faire face à d’importantes crises sanitaires (grippe H5N1, 
grippe H1N1…). L’émergence ou la réémergence de 
zoonoses, au niveau mondial, nécessite un renforcement de 
capacités des décideurs de la santé publique en matière de 
gestion de crise. Il est, de plus, important de renforcer la 
collaboration entre les administrations de la santé animale et 
de la santé humaine. 
 
Objectifs pédagogiques : 
Cette formation vise à doter les cadres supérieurs des 
administrations de la santé animale et de la santé humaine 
d’outils leur permettant : 
- De préparer leurs services à la survenue d’une crise sanitaire 
- De jouer pleinement leur rôle et de piloter leurs équipes, en 
cas de crise sanitaire, 
- De gérer la communication de crise. 
 
Éléments de contenu : 
Autour d’un exercice de simulation, les points suivants seront 
abordés : 
- Anticiper la crise : nécessité et éléments de contenu d’un 
plan d’urgence ; 
- Gérer la crise : questionnement initial, mobilisation des 
moyens, fonctionnement d’une cellule de crise 
- Techniques d’aide à l’anticipation et à la prise de décision 
- Communication de crise : principes, techniques, relations 
avec les médias 
 
Méthodes pédagogiques : 
Simulations, interventions à chaud, rappels méthodologiques, 
retour sur l’expérience des participants 
 
Bibliographie recommandée : 
Des références bibliographiques permettant de préparer ou de 
compléter le stage seront fournies. 
 
Langue : 
Français 
 
Des attestations de participation seront délivrées à la fin de 
la formation 

Formation à la gestion de crise 
Plans d’urgence – Média training 

 
 


